
Bentel Security BW App 

  

Aplicación para monitorizar y gestionar centrales BW 

Guía del usuario 

Bienvenidos a BW App, una aplicación para dispositivos móviles fácil de usar destinada a los usuarios de 
sistemas de seguridad Bentel Wireless. Esta guía contiene instrucciones para instalar BW App en su 
teléfono móvil. 

Teléfonos compatibles 
• Android v4.4 y superiores 
• iOS v8 y superiores 

Instalación de la aplicación 
1. Busque la aplicación BW App en una de las plataformas de aplicaciones siguientes e instálela en su 

dispositivo móvil: 
• iTunes 
• Google Play 

2. Tras instalarla, haga clic en el icono de BW App  en la pantalla inicial para abrirla. 
3. Lea el acuerdo de licencia de usuario final (EULA), toque Acepto el acuerdo de licencia de usuario y 

luego ACEPTAR. 
4. Lea la política de privacidad, toque Acepto el aviso de privacidad y luego ACEPTAR. 
5. En el campo Dirección del servidor, escriba bentel.tycomonitor.com y luego toque OK. 
6. Si aún no se ha registrado en el servidor bentel.tycomonitor.com, toque Regístrate. 
7. En el campo E-mail, introduzca el correo electrónico para registrarse en el servidor y después toque 

REGÍSTRATE. 
8. En el campo Código E-mail, escriba el código que ha recibido en el correo electrónico que introdujo 

en el paso anterior y toque PROCEDER. 
9. Introduzca una contraseña en el campo Password: la contraseña debe tener ocho caracteres como 

mínimo, entre ellos al menos una letra, un número y un carácter especial. 
10. En el campo Repetir password, vuelva a introducir la contraseña que introdujo en el paso anterior y 

toque PROCEDER. 
11. En el campo Nombre de panel, escriba el nombre de su central. 
12. En el campo N. serie Panel, introduzca el número de serie de su central, que puede consultar en las 

instrucciones de dicha central. 
13. En el campo Código de usuario maestro, escriba el código de usuario maestro de la central, cuyo 

valor predeterminado es 1111. 
14. Toque CONECTAR. 

Ahora ya puede utilizar la aplicación BW App para monitorizar y gestionar su central BW.
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